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Proceso de elaboracion del ranking

EVALUACION DIRECTIVOS

del comité de direccion de empresas que
facturan mas de 10M USD

EVALUACION
DE EXPERTOS

MERCO SOCIEDAD

eligen :
Las diez empresas con
mejor reputacion

corporativa en
Uruguay, exceptuando
la suya

Ranking
PROVISIONAL de
empresas con mejor
reputacion
corporativa

Julio Agosto Septiembre

Los diferentes stakeholders valoran de 0 a
100 a cada una de las empresas del ranking
provisional en las variables de las que son
expertos

ANALISTAS FINANCIEROS
PERIODISTAS INFO. ECONOMICA
'‘GOBIERNO'

ONG

SINDICATOS

ASOCIACIONES CONSUMIDORES
SMM

CATEDRATICOS DE UNIVERSIDAD

La poblacién/ consumidores
valoran la reputacion social
de las empresas en funcion
de 12 variables

Octubre Noviembre

Diciembre

Ranking
GLOBAL
de empresas con
mejor reputacion
corporativa

EVALUACION

DE MERITOS

Los técnicos de Merco evaltan
los principales indicadores
objetivos (200) de las empresas
incluidas en el ranking
provisional

"La realidad de las empresas"

Abril
Ranking global

Enero Febrero Marzo
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[ I &

Evaluaciones y muestras 42 edicion

Evaluacion de Méritos
(Indicadores objetivos)
MUESTRA: 16

Merco Sociedad ....................................

MUESTRA: 801 ' [+
CONSUMIDORES 28%

DIRECTIVOS
Social Media Managers

% peso en el ranking

Catedraticos Mmerco

érea de empreSa ..................... e

Asociaciones
de consumidores .........ccoceeeeunnee.. Y EXPERTOS

SIiNdicatos  -c-ccoceererrereriiiiiill A/ 6% | oo |\ A

| 4 evaluaciones | 12 fuentes de informacion

Comités de Direccion
MUESTRA: 184

(XTI Analistas financieros

-------------- Periodistas de info. econémica

............. ‘Gobierno'

DIRCOM y Lideres de opinion
Ranking de Liderazgo

MUESTRA: 23
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Metodologia Merco 2022 |
Ranking general de empresas 184 directivos empresariales (miembros del comité
de direccion de compafias que operan en [pais] con 801 ciudadanos valoraron a las empresas (Merco Sociedad).
_ ) facturacién superior a 10M USD) respondieron el
Ranking general de lideres cuestionario.
Ranking sectorial de empresas > |
Rankings parciales de expertos 183 expertos evaluaron a las empresas:

Técnicos de Merco han valorado los méritos reputacionales de
. . . las empresas del Ranking provisional (en torno a 200
Ranking parcial Merco Sociedad «  periodistas de informacion econémica indicadores objetivos que recogen la realidad de las
empresas).

. analistas financieros

. miembros del ‘Gobierno’

Ranking global de Respons. ESG

* responsables de ONG
Rankings parciales ESG o responsables de SINAICAtoSs SRS RS RS ER SRR RS RS R SRR R0

* responsables de asociaciones de
Acerca de Merco consumidores

* catedraticos del area de Empresa
+  Social Media Managers
+ DIRCOM Yy lideres de opinion
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Ranking General de Empresas 2022

Ranking 2021
10
20
30
50
40
12°
60
19°
11°
10°
17°
70
9o
8o
14°
24°
30°
18°
16°
47°
29°
21°
41°
39°

Ranking 2022
10
20
30
4°
50
60
70
80
90
10°
11°
12°
13°
14°
15°
16°
17°
18°
19°
20°
21°
22°
23°
24°
25°

Empresa

MERCADO LIBRE
BANCO ITAU

SALUS

BANCO SANTANDER

CONAPROLE

ANTEL

COCA COLA

NESTLE

TRES CRUCES SHOPPING

PEDIDOSYA

MONTEVIDEO SHOPPING

TIENDA INGLESA

UNILEVER

FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA (FNC)
BROU

L'OREAL

ZONAMERICA

SAMSUNG

AEROPUERTO DE CARRASCO - CORPORACION AMERICA
GENEXUS

GLOBANT

VISA

GRUPO BIMBO

APPLE

CUTCSA

*No figuraba entre las 100 primeras empresas del ranking de 2021

Puntuacién

Las puntuaciones obtenidas se

trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto

100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)

El seguimiento de la metodologia
establecida por Merco para la
elaboracion del ranking de empresas
con mejor reputacion en Uruguay ha
sido objeto de revision independiente
por parte de KPMG. Por esta razon,
KPMG no hace publica su posicion en
la presente clasificacion. La
metodologia seguida para elaborar
Merco Empresas Uruguay se encuentra
disponible en la pagina
www.merco.info
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Acerca de Merco

Ranking General de Empresas 2022

Ranking 2021

52°
43°
13°
15°
33°
20°
22°
36°
34°
38°
28°
51°
440
25°
88°
50°
46°
37°
65°
64°
61°
40°
26°
23°

Ranking 2022

26°
27°
28°
29°
30°
31°
32°
33°
34°
35°
36°
37°
38°
39°
40°
41°
42°
43°
44°
45°
46°
47°
48°
49°
50°

Empresa

DHL
UNIVERSIDAD DE MONTEVIDEO
GOOGLE

FARMASHOP

UNIVERSIDAD ORT

HOSPITAL BRITANICO

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL URUGUAY
BODEGA GARZON

BBVA URUGUAY

DISCO

TA-TA

JOHNSON & JOHNSON

WORLD TRADE CENTER MONTEVIDEO
MOVISTAR

GRUPO CASINO

DANONE

HSBC

TOYOTA

SURA

LABORATORIO ROEMMERS
SCOTIABANK

EL PAIS

SEMM

PUNTA CARRETAS

MICROSOFT

*No figuraba entre las 100 primeras empresas del ranking de 2021

Puntuacién

Las puntuaciones obtenidas se

trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto

100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)

El seguimiento de la metodologia
establecida por Merco para la
elaboracion del ranking de empresas
con mejor reputacion en Uruguay ha
sido objeto de revision independiente
por parte de KPMG. Por esta razon,
KPMG no hace publica su posicion en
la presente clasificacion. La
metodologia seguida para elaborar
Merco Empresas Uruguay se encuentra
disponible en la pagina
www.merco.info
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Ranking General de Empresas 2022

Ranking 2021

350
48°
570
320
580
71°
77°
550
420
840
27°
590
700
56°
69°
750
60°
66°
530

*

67°
76°
62°

Ranking 2022

51°
52°
53°
54°
55°
56°
57°
58°
59°
60°
61°
62°
63°
64°
65°
66°
67°
68°
69°
70°
71°
72°
73°
74°
75°

Empresa

OCA

MACROMERCADO MAYORISTA

SAMAN
DEVOTO
MCDONALD'S

IBM

MP

SUMMUM

UPM

ROCHE

PWC

PFIZER

BASF

GUYER & REGULES
SODIMAC

SACEEM

BLUE CROSS & BLUE SHIELD
PEPSICO

MONTES DEL PLATA
MAPFRE

LG

DELOITTE

DONA COCA
LATAM

DIRECTV

*No figuraba entre las 100 primeras empresas del ranking de 2021

Las puntuaciones obtenidas se

trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto

100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)

El seguimiento de la metodologia
establecida por Merco para la
elaboracion del ranking de empresas
con mejor reputacion en Uruguay ha
sido objeto de revision independiente
por parte de KPMG. Por esta razon,
KPMG no hace publica su posicion en
la presente clasificacion. La
metodologia seguida para elaborar
Merco Empresas Uruguay se encuentra
disponible en la pagina
www.merco.info
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Ranking General de Empresas 2022

Ranking 2021
89°

*

91°
63°
31°

*

*

68°

49°

74°
81°

78°
79°

93¢
86°
96°

Ranking 2022

76°
77°
78°
79°
80°
81°
82°
83°
84°
85°
86°
87°
88°
89°
920°
91°
92°
93°
94°
95°
96°
97°
98°
99°
100°

Empresa

MERCK GROUP
MARFRIG

INDITEX
COLGATE-PALMOLIVE
ARCOR

BAYER

CAR ONE

DIAGEO

FERRERE

FRIGORIFICO MODELO
H&M

TEYMA

ESTUDIO LUIS E. LECUEDER
MEGA PHARMA
LESTIDO

SECURITAS

BERKES

FROG

CITIGROUP

TRYOLABS
OVERACTIVE

AVANZA

TENARIS

MONDELEZ URUGUAY
SYNGENTA

*No figuraba entre las 100 primeras empresas del ranking de 2021

Puntuacién

Las puntuaciones obtenidas se

trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto

100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)

El seguimiento de la metodologia
establecida por Merco para la
elaboracion del ranking de empresas
con mejor reputacion en Uruguay ha
sido objeto de revision independiente
por parte de KPMG. Por esta razon,
KPMG no hace publica su posicion en
la presente clasificacion. La
metodologia seguida para elaborar
Merco Empresas Uruguay se encuentra
disponible en la pagina
www.merco.info
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Ranking General de Lideres 2022

Ranking
2021

10
0
30
40
5o
70
9o
80
16°
14°

39°
60

30°
10°
17°
12°
13°
40°
26°
22°
21°
100°
86°
64°
18°

Ranking
2022

10
20
30
4°
5o
6°
70
80
90
10°
11°
12°
13°
14°
15°
16°
17°
18°
19°
20°
21°
22°
23°
24°
25°

Lider

NICOLAS JODAL
CARLOS ALBERTO LECUEDER
ORLANDO DOVAT
RAFAEL HERMIDA
VERONICA RAFFO
ENRIQUE BALINO
NICOLAS HERRERA
CHRISTOPHER JONES
GUSTAVO TRELLES
EDUARDO MANGARELLI
JORGE GINEL

TERESA COMETTO
MARTIN SORROSAL
ARIEL BURSCHTIN
GABRIEL GURMENDEZ
SOLEDAD DELFANTE
JUAN MANUEL PARADA
ANDRE GAILEY

WALTER PEREYRA
SERGIO FOGEL

IGNACIO ARECHAVALETA
ALEJANDRO RUIBAL
MARTIN ARMAND UGON
JUAN SALGADO
ALBERTO CHARRO

*No figuraba entre los 100 primeros lideres del ranking de 2021

Empresa

GENEXUS

MONTEVIDEO SHOPPING
ZONAMERICA

MERCADO LIBRE
FERRERE

XN PARTNERS

GUYER & REGULES
TA-TA

BANCO SANTANDER
UNIVERSIDAD ORT / ENDEAVOR
EX-UNILEVER
EX-UNILEVER
FARMASHOP
PEDIDOSYA / OROK VENTURES
ANTEL

MERCADO LIBRE

TIENDA INGLESA

BANCO ITAU

HOSPITAL BRITANICO
DLOCAL

BANCO ITAU

SACEEM

DANONE

CUTCSA

BBVA URUGUAY

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas
se trasladan a una escala
3.000 (para el lider que ocupe el

puesto 100) — 10.000 (para el lider
con mejor puntuacién)
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Ranking General de Lideres 2022

Ranking
2021

37°
15°
69°
24°
20°
72°
23°
43°
54¢°
19°
57°
42°
63°
65°
58°
29°
11°
490
56°
32°
51°
68°
28°

*No figuraba entre los 100 primeros lideres del ranking de 2021

Ranking
2022

26°
27°
28°
29°
30°
31°
32°
33°
34°
35°
36°
37°
38°
39°
40°
41°
42°
43°
44°
45°
46°
47°
48°
49°
50°

Lider

HERNAN ROMAY
JORDI CARRION

DIEGO WOLLHEIM
ALEJANDRA DALLA ROSA
FELIPE (PIPE) STEIN
NICOLAS OBERTI
ISABELLE CHAQUIRIAND
AGUSTIN MAYER WEST
JUAN CARLOS LOPEZ MENA
GUILLERMO SCHECK
ALVARO GARCIA
PATRICIA MARQUES
ENRIQUE TOPOLANSKY
GEOFFREY FICHTE

LUIS MARIA RODRIGUEZ
DAVID COSSINI

MARCELO LOMBARDI
PABLO ROSSELLI
MARCOS BATTEGAZZORE
IGNACIO HERROU

DIEGO GARAGORRY
JULIO CESAR LESTIDO
JORGE OTTAVIANELLI
JUAN OTEGUI

FELIPE ALVAREZ PERAZZO

Empresa

DHL

SALUS

MONTES DEL PLATA
BANCO ITAU
NOTABLE PUBLICIDAD
LOREAL

ATMA / UCU

FERRERE

BUQUEBUS

EL PAIS

PEDIDOSYA / OROK VENTURES
PWC

UNIVERSIDAD ORT
HSBC

MONTES DEL PLATA
FARMASHOP

TRES CRUCES SHOPPING
EXANTE

UPM

DIRECTV

GLOBANT

LESTIDO

DOCTARI

URUFOR

PEDIDOSYA

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas
se trasladan a una escala
3.000 (para el lider que ocupe el

puesto 100) — 10.000 (para el lider
con mejor puntuacién)
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Ranking sectorial de empresas
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Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG
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Ranking General de Lideres 2022

Ranking
2021

33°
61°
53°
55°
45°
79°
85°
59°
78°
67°
41°
62°
89°
71°
27°
60°

*

34°

*

75°
740
48°
77°

Ranking
2022

51°
52°
53°
54°
55°
56°
57°
58°
59°
60°
61°
62°
63°
64°
65°
66°
67°
68°
69°
70°
71°
72°
73°
74°
75°

Lider

MARIELLA DE AURRECOECHEA
EDUARDO CAMPIGLIA
ENRIQUE ERMOGLIO
GABRIEL VALDES
GERARDO ZAMBRANO
MARTIN GUERRA
JUAN CIAPESSONI
MARIANNE DELGADO
MARIA NOEL ACHE
DANIEL PARDO
ALVARO MORE
RICARDO MENDEZ
MARCOS GUIGOU
FELIPE CAT

PEDRO MOREIRA
JUAN LUIS BOUZA
ALFONSO PREVE
MARIELA ESPINO
ALEJANDRO CURCIO
ELISA FACIO
RODOLFO VALIANTE
AGUSTIN FERNANDEZ
FERNANDO DEL PUERTO
PABLO REGENT
PABLO MARQUES

*No figuraba entre los 100 primeros lideres del ranking de 2021

Empresa

DELOITTE
CAMPIGLIA
DELOITTE
CONAPROLE
ZAMBRANO&CIA
INCAPITAL

THE ELECTRIC FACTORY
MAPFRE
EMPRESARIA

BBVA URUGUAY
YOUNG & RUBICAM
MCDONALD'S

ADP

ADVICE

OCA

BODEGA BOUZA
MAPFRE

BROU

AYAX

ADVICE

OCA

FRIGORIFICO MODELO

LABORATORIO ROEMMERS

[EEM
GRUPO PUNTO

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas
se trasladan a una escala
3.000 (para el lider que ocupe el

puesto 100) — 10.000 (para el lider
con mejor puntuacién)
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Ranking global de Respons. ESG
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Ranking General de Lideres 2022

Ranking
2021

92°
99°
95°

*

82°
83°

84°
66°

310
440
50°
38°
350

*
*

*

90°
46°
52°
70°

*

*No figuraba entre los 100 primeros lideres del ranking de 2021

Ranking
2022

76°
77°
78°
79°

80°

81°
82°
83°
84°
85°
86°
87°
88°
89°
920°
91°
92°
93°
94°
95°
96°
97°
98°
99°
100°

Lider

FERNANDO QUARNETI
LEONARDO LOUREIRO
VIRGINIA STARICCO
ANDREWINA MC CUBBIN

BENJAMIN MOUNTFORD

HORACIO CORREGE
ANDRES CERISOLA
GIANCLAUDIO BROGGI
PATRICIA DAMIANI
IGNACIO SARMIENTO
MAGDALENA GIURIA
MARIANA VOLPELLIER
LAETITIA D'AREMBERG
ALVARO AMBROIS MARTINEZ
FRANCISCO DE NARVAEZ
MARIO GARBARINO

INES ARROSPIDE
MARCOS TARANTO
SYLVIA CHEBI

ANA INES ECHAVARREN
VERONICA BUSTAMANTE
MARIA JOSE CAPONI
JACOBO SINGER
GABRIEL ROZMAN
GUILLERMO VARELA

Empresa

BLUE CROSS & BLUE SHIELD
QUANAM

LA NAVE - MIRTRANS
VISTAGE

FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA
(FNC)

SCOTIABANK

EMTV HOLDINGS

MEGA PHARMA
CONPRISTE

ENJOY CASINO & RESORT
BRAVA

EX-SALUS

GRUPO D'AREMBERG
CONAPROLE

GRUPO DE NARVAEZ
GARBARINO LOMBARDO
MANPOWER

STILER

THALESLAB

INFOCORP GROUP
SCANNTECH

PUBLICIS IMPETU
DLOCAL

TOKAI

PLEXO

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas
se trasladan a una escala
3.000 (para el lider que ocupe el

puesto 100) — 10.000 (para el lider
con mejor puntuacién)
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EMPRESAS Y LIDERES

AGROINDUSTRIAL AUTOMOTRIZ
Metodologia Merco 2022
2021 2022 2021 2022
. * 1° FRIGORIFICO MODELO 10 1° TOYOTA
Ranking general de empresas
* 2° LESTIDO
Ranking general de lideres
ALIMENTACION
Ranking sectorial de empresas
2021 2022

Rankings parciales de expertos 1° 1° GONAROILE BEANCARIO

20 2°  NESTLE 2021 2022
Ranking parcial Merco Sociedad 30 30 GRUPO BIMBO 10 1° BANCO ITAU

40 40 DANONE 2° 2° BANCO SANTANDER
Ranking global de Respons. ESG

* 5° SAMAN 3° 3° BROU
Rankings parciales ESG 5° 6° PEPSICO 40 40 BBVA URUGUAY

* 7° DONA COCA 5° 5° HSBC
Acerca de Merco * 8o MARFRIG 60 60 SCOTIABANK

6° 9° ARCOR * 7° CITIGROUP

* 100 MONDELEZ URUGUAY

*No figuraba en el ranking sectorial 2021
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EMPRESAS Y LIDERES

BEBIDAS CONSULTORIA**
Metodologia Merco 2022 2021 2022 2021 2022
1° 1° SALUS 40 10 PWC
Ranking general de empresas
2° 2°  COCACOLA 30 2°  GUYER & REGULES
Ranking general de lideres 20 . (FFAI\?SCAS NACIONALES DE CERVEZA 10 3 DELOITTE
2° 40 FERRERE
Ranking sectorial de empresas : 4° DIAGEO
CALL CENTER (**) El seguimiento de la metodologia establecida por Merco para la
. . elaboracién del ranking de empresas con mejor reputacion en Uruguay ha
Rankings parciales de expertos 051 000 sido objeto de revisién independiente por parte de KPMG. Por esta razén,
KPMG no hace publica su posicion en la presente clasificacion. La
10 10 AVANZA metodologia seguida para elaborar Merco Empresas se encuentra
Ranking parcial Merco Sociedad disponible en la pagina www.merco.info
Ranking global de Respons. ESG COMERCIALIZACION DE AUTOMOVILES
2021 2022
Rankings parciales ESG . 10 CAR ONE DESARROLLO INMOBILIARIO
2021 2022
Acerca de Merco .
CONSTRUCCION 1° 1° WORLD TRADE CENTER MONTEVIDEO
2021 2022 20 2°  ESTUDIO LUIS E. LECUEDER
1° 1° SACEEM
* 2° TEYMA
2° 3° BERKES

*No figuraba en el ranking sectorial 2021
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EMPRESAS Y LIDERES

DISTRIBUCION Y VENTA DE INDUMENTARIA FARMACEUTICO
Metodologia Merco 2022 001 005 021 05
: 2° 1° INDITEX 40 1° LABORATORIO ROEMMERS
Ranking general de empresas
1° 2° H&M 3° 2° ROCHE
Ranking general de lideres 1° 3° PFIZER
s z pa o o
e DROGUERIA,PERFUMERIA Y COSMETICA © 4 EEEE
g p 2° 50 BAYER
2021 2022
o
Rankings parciales de expertos 10 10 UNILEVER > o° USSR AR
30 2°  L'OREAL ,
Ranking parcial Merco Sociedad FINANCIERO TARJETAS DE CREDITO
2° 30 FARMASHOP
2021 2022
Ranking global de Respons. ESG 4° 4° JOHNSON & JOHNSON 10 10 VISA
* 50 COLGATE-PALMOLIVE
o o
Rankings parciales ESG 2 e Ot
Acerca de Merco ELECTRODOMESTICOS Y TELEFONIA FORESTAL
2021 2022 2021 2022
1° 1° SAMSUNG 1° 1° UPM
* 2° LG 2° 2° MONTES DEL PLATA

*No figuraba en el ranking sectorial 2021
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EMPRESAS Y LIDERES

INFRAESTRUCTURA Y SERVICIOS RESTAURANTES
Metodologia Merco 2022 2021 2022 021 -
Ranking general de empresas 1° 1° égi%g%iggﬁi&éi?é:co _ " " MCDONALD'S
Ranking general de lideres , RETAIL GENERALISTA
MEDIOS DE COMUNICACION Y EDITORIAL o o
Ranking sectorial de empresas 2021 2022 10 10 MERCADO LIBRE
, _ 10 32 20 TRES CRUCES SHOPPING
Rankings parciales de expertos 20 20 DIRECTV 4o . MONTEVIDED SHOPPING
Ranking parcial Merco Sociedad 2° 4° TIENDA INGLESA
METALURGIA ° 5°  DIsco
Ranking global de Respons. ESG . . 60 6° TA-TA
Rankings parciales ESG 2° 1° TENARIS e & GRUPO CASING
5° 8° PUNTA CARRETAS
Acerca de Merco QuUiMICA 8° 9° MACROMERCADO MAYORISTA
001 025 10° 10° DEVOTO
10 10 BASE 9° 11° SODIMAC
* 2°  SYNGENTA ' 122

*No figuraba en el ranking sectorial 2021
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EMPRESAS Y LIDERES

SALUD SERVICIOS DE LOGISTICA INTERNACIONAL
Metodologia Merco 2022 ), 2021 2022 2021 2022
1° 1° HOSPITAL BRITANICO 1° 1° DHL
Ranking general de empresas >
* 2° SEMM
Ranking general de lideres > 2° 3° MP
4° 4° SUMMUM SERVICIOS DE SEGURIDAD
Ranking sectorial de empresas 30 5o BLUE CROSS & BLUE SHIELD 2021 2002
Rankings parciales de expertos ) 2° 1° SECLIRITAS
SEGUROS
Ranking parcial Merco Sociedad ) oo o
SERVICIOS DIGITALES Y SOFTWARE
: 2° 1° SURA
Ranking global de Respons. ESG ) 2021 2022
1° 2° MAPFRE
1° 1° OVERACTIVE
Rankings parciales ESG )
SERVICIOS DE DISTRIBUCION
Acerca de Merco >
2021 2022
1° 1° PEDIDOSYA

*No figuraba en el ranking sectorial 2021
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EMPRESAS Y LIDERES

Metodologia Merco 2022

Ranking general de empresas

Ranking general de lideres

Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Ranking Sectorial de Empresas 2022

TECNOLOGIA
2021 2022
59 1° GENEXUS
30 2° GLOBANT
40 30 APPLE
10 4°  GOOGLE
2° 50 MICROSOFT
6° 6° IBM
* 7° TRYOLABS
TELECOMUNICACIONES
2021 2022
1° 1° ANTEL
2° 2° MOVISTAR

TRANSPORTE DE VIAJEROS

UNIVERSIDAD
2021 2022
30 19 UNIVERSIDAD DE MONTEVIDEO
20 2° UNIVERSIDAD ORT
0 5o UNIVERSIDAD CATOLICA DEL
URUGUAY
VINOS
2021 2022
10 1°©  BODEGA GARZON
ZONA FRANCA
2021 2022
10 1 ZONAMERICA

2021 2022
* 1° CUTCSA
2° 2° LATAM

*No figuraba en el ranking sectorial 2021
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EMPRESAS Y LIDERES

Metodologia Merco 2022

Ranking general de empresas

Ranking general de lideres

Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Top 3 para cada stakeholder y variables analizadas

ANALISTAS FINANCIEROS

o Proyeccién de beneficios a corto y
medio plazo

Acierto en la estrategia empresarial
Gobierno corporativo
Sostenibilidad medioambiental
Credibilidad y calidad de la gestion

o O O O

1°  BANCO ITAU

2° GENEXUS

3°  SALUS

*NOVEDAD 2022

PERIODISTAS DE
INFOR. ECONOMICA

Transparencia informativa

Eficacia en la comunicacion corporativa
Acierto en la estrategia empresarial
Equipo directivo

O O O O

1° BANCO SANTANDER

2° APPLE

3° SURA

‘GOBIERNO’

o Compromiso ético, transparencia y buen
gobierno

o Compromiso con el pais
Compromiso social*
o Compromiso medioambiental*

1° BROU
2° JOHNSON & JOHNSON

3° MOVISTAR
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EMPRESAS Y LIDERES

Metodologia Merco 2022

Ranking general de empresas

Ranking general de lideres

Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Top 3 para cada stakeholder y variables analizadas

ONG

Contribucién a la comunidad
Comportamiento ético

o Compromiso con el medioambiente y el

‘IO

20

30

cambio climatico

ANTEL

BROU

CONAPROLE

SINDICATOS

o Compromiso de inversién y empleo en
el pais

o Responsabilidad con los empleados
o Apuesta por la igualdad de género

1° ANTEL
2° BROU

3°  TRES CRUCES SHOPPING

ASOCIACIONES DE
CONSUMIDORES

o Calidad de producto y servicio
o Respeto a los derechos del consumidor

1° PUNTA CARRETAS
2° CONAPROLE

3° SALUS
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EMPRESAS Y LIDERES

Metodologia Merco 2022

CATEDRATICOS DEL

Ranking general de empresas SOCIAL MEDIA MANAGERS AREA DE EMPRESA

Ranking general de lideres o Eficacia de su gestion en comunicacién
digital
o Etica (honestidad y transparencia)

Calidad de la gestion empresarial
Innovacion

Estrategia competitiva

Marca empleadora atractiva*

Ranking sectorial de empresas

O O O O

Innovacion en comunicacion digital

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG 1° PEDIDOSYA 1 APPLE
20 20

Rankings parciales ESG APPLE CUTCSA
3°  BANCO ITAU 3° HSBC

Acerca de Merco

*NOVEDAD 2022
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SOCIEDAD

2022
Metodologia Merco 2022
1° BROU
Ranking general de empresas
2° GOOGLE
Ranking general de lideres
3° SAMSUNG
Ranking sectorial de empresas
4° MERCADO LIBRE
Rankings parciales de expertos
5° TRES CRUCES SHOPPING
Ranking parcial Merco Sociedad
6° COCA COLA
Ranking global de R .ESG
anking global de Respons 70 ANTEL
Rankings parciales E3G 8° FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA (FNC)
Acerca de Merco o SALUS

10° CONAPROLE
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RESPONSABILIDAD ESG

Metodologia Merco 2022
Ranking general de empresas
Ranking general de lideres
Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Ranking Global de Empresas mas Responsables ESG 2022

Ranking 2022
10
20
30
4°
50
60
70
80
90
10°
11°
12°
13°
14°
15°
16°

17°

18°
19°
20°
21°
22°
23°
24°
25°

Empresa

BANCO ITAU

SALUS

MERCADO LIBRE

BANCO SANTANDER
ANTEL

BROU

COCA COLA
MONTEVIDEO SHOPPING
TRES CRUCES SHOPPING
CONAPROLE
ZONAMERICA

JOHNSON & JOHNSON
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL URUGUAY
DHL

UNILEVER

GRUPO BIMBO

AEROPUERTO DE CARRASCO - CORPORACION
AMERICA

L'OREAL

VISA

CUTCSA

BBVA URUGUAY

NESTLE

HOSPITAL BRITANICO

FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA (FNC)
SEMM

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas se
trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto
100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)
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RESPONSABILIDAD ESG

Metodologia Merco 2022
Ranking general de empresas
Ranking general de lideres
Ranking sectorial de empresas
Rankings parciales de expertos
Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Ranking Global de Empresas mas Responsables ESG 2022

Ranking 2022

26°
27°
28°
29°
30°
31°
32°
33°
34°
35°
36°
37°
38°
39°
40°
41°
42°
43°
44°
45°
46°
47°
48°
49°
50°

Empresa

TOYOTA
MP

UNIVERSIDAD DE MONTEVIDEO
GENEXUS

GOOGLE

MACROMERCADO MAYORISTA
FARMASHOP

TIENDA INGLESA

BODEGA GARZON

DISCO

GLOBANT

WORLD TRADE CENTER MONTEVIDEO
DANONE

SUMMUM

SAMAN

MOVISTAR

UPM

UNIVERSIDAD ORT

IBM

PEDIDOSYA

MICROSOFT

SODIMAC

MONTES DEL PLATA

TA-TA

APPLE

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas se
trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto
100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)



111
merco

RESPONSABILIDAD ESG

Metodologia Merco 2022
Ranking general de empresas
Ranking general de lideres
Ranking sectorial de empresas
Rankings parciales de expertos
Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Ranking Global de Empresas mas Responsables ESG 2022

Ranking 2022

51°
52°
53°
54°
55°
56°
57°
58°
59°
60°
61°
62°
63°
64°
65°
66°
67°
68°
69°
70°
71°
72°
73°
74°
75°

Empresa

GRUPO CASINO
SCOTIABANK

MAPFRE

SURA

DELOITTE

DEVOTO

H&M

SAMSUNG

LG

EL PAIS

OCA

BLUE CROSS & BLUE SHIELD
ESTUDIO LUIS E. LECUEDER
DONA COCA

HSBC

GUYER & REGULES

PUNTA CARRETAS

LATAM

LESTIDO

MARFRIG

TEYMA

PWC

LABORATORIO ROEMMERS
DIAGEO

MCDONALD'S

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas se
trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto
100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)
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RESPONSABILIDAD ESG

Metodologia Merco 2022
Ranking general de empresas
Ranking general de lideres
Ranking sectorial de empresas
Rankings parciales de expertos
Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Ranking Global de Empresas mas Responsables ESG 2022

Ranking 2022

76°
77°
78°
79°
80°
81°
82°
83°
84°
85°
86°
87°
88°
89°
920°
91°
92°
93°
94°
95°
96°
97°
98°
99°
100°

Empresa

SECURITAS
PFIZER
COLGATE-PALMOLIVE
CAR ONE

MERCK GROUP
INDITEX

PEPSICO

BASF

SACEEM

DIRECTV

ROCHE

FRIGORIFICO MODELO
ARCOR

BAYER

TRYOLABS

MEGA PHARMA
CITIGROUP

FERRERE

AVANZA

FROG

TENARIS

OVERACTIVE

BERKES

SYNGENTA
MONDELEZ URUGUAY

Puntuacion

Las puntuaciones obtenidas se
trasladan a una escala 3.000
(para la empresa que ocupe el puesto
100) — 10.000 (para la empresa con
mejor puntuacion)
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Metodologia Merco 2022

Ranking general de empresas

Ranking general de lideres

Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Las empresas mas responsables con el medioambiente

2022

Empresa

SALUS

BANCO ITAU

UNILEVER

MERCADO LIBRE

COCA COLA
ZONAMERICA

BANCO SANTANDER
MONTEVIDEO SHOPPING
ANTEL

TRES CRUCES SHOPPING
TOYOTA

JOHNSON & JOHNSON
CUTCSA

H&M

BODEGA GARZON
L'OREAL

GRUPO BIMBO

BROU

CONAPROLE
UNIVERSIDAD CATOLICA DEL URUGUAY
DHL

SEMM

VISA

AEROPUERTO DE CARRASCO - CORPORACION AMERICA
MP

2022

Empresa

BBVA URUGUAY
SODIMAC

SUMMUM

MOVISTAR

GOOGLE

NESTLE

IBM

FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA (FNC)
ESTUDIO LUIS E. LECUEDER

MONTES DEL PLATA

SAMAN

MACROMERCADO MAYORISTA
DANONE

HOSPITAL BRITANICO

UPM

GENEXUS

FARMASHOP

WORLD TRADE CENTER MONTEVIDEO
DONA COCA

TIENDA INGLESA

TEYMA

MAPFRE

PEDIDOSYA

DEVOTO

APPLE
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Metodologia Merco 2022

Ranking general de empresas

Ranking general de lideres

Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Las empresas mas responsables en el ambito interno,

clientes y sociedad

2022

Empresa

MERCADO LIBRE

BANCO ITAU

ANTEL

JOHNSON & JOHNSON

SALUS

BROU

BANCO SANTANDER

MONTEVIDEO SHOPPING

TRES CRUCES SHOPPING

ZONAMERICA

CONAPROLE

GOOGLE

TIENDA INGLESA

GRUPO BIMBO

COCA COLA

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL URUGUAY
DHL

AEROPUERTO DE CARRASCO - CORPORACION AMERICA
HOSPITAL BRITANICO

FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA (FNC)
SEMM

FARMASHOP

NESTLE

CUTCSA

MACROMERCADO MAYORISTA

2022

Empresa

L'OREAL

VISA

BBVA URUGUAY
GLOBANT

MP

MOVISTAR
LESTIDO
SAMAN

TA-TA

IBM

UNILEVER
DISCO
MICROSOFT
DANONE

UPM

TOYOTA
UNIVERSIDAD DE MONTEVIDEO
PEDIDOSYA
SUMMUM
MAPFRE
SODIMAC
DEVOTO
MONTES DEL PLATA
DONA COCA
GENEXUS
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RESPONSABILIDAD ESG

Metodologia Merco 2022

Ranking general de empresas

Ranking general de lideres

Ranking sectorial de empresas

Rankings parciales de expertos

Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

Las empresas mas responsables a nivel ético y de
gobernanza

2022

Empresa

BANCO ITAU

BANCO SANTANDER

SALUS

COCA COLA

ANTEL

MERCADO LIBRE

TRES CRUCES SHOPPING
MONTEVIDEO SHOPPING

DHL

CONAPROLE

BROU

UNIVERSIDAD CATOLICA DEL URUGUAY
AEROPUERTO DE CARRASCO - CORPORACION AMERICA
ZONAMERICA

GRUPO BIMBO

JOHNSON & JOHNSON
GENEXUS

UNILEVER

VISA

TOYOTA

L'OREAL

MP

HOSPITAL BRITANICO
MACROMERCADO MAYORISTA
NESTLE

2022

Empresa

BBVA URUGUAY

UNIVERSIDAD DE MONTEVIDEO
CUTCSA

GLOBANT

GOOGLE

TIENDA INGLESA

APPLE

SEMM

IBM

FABRICAS NACIONALES DE CERVEZA (FNC)
FARMASHOP

DISCO

DELOITTE

WORLD TRADE CENTER MONTEVIDEO
UPM

PEDIDOSYA

SUMMUM

MAPFRE

SAMAN

BODEGA GARZON

SCOTIABANK

MOVISTAR

MONTES DEL PLATA

DEVOTO

UNIVERSIDAD ORT
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Metodologia Merco 2022
Ranking general de empresas
Ranking general de lideres
Ranking sectorial de empresas
Rankings parciales de expertos
Ranking parcial Merco Sociedad

Ranking global de Respons. ESG

Rankings parciales ESG

Acerca de Merco

10 valores diferenciales

Transparencia, Independencia y Rigor de Merco

éQUé es Merco? El monitor corporativo de referencia
en Iberoamérica que viene evaluando la reputacion de las
empresas desde el afio 2000.

¢{Quién esta detras de Merco? un monitor con el
aval y el rigor de una empresa de estudios de mercado:
Analisis e Investigacion (Sociedad Profesional).

¢Cuanto cuesta participar? un monitor abierto y
gratuito donde la participacion y la posicién dependen
exclusivamente del reconocimiento obtenido en los
diferentes publicos de interés.

éQUé se evalda? una evaluacion global que integra la
percepcion y valoracion de 12 fuentes de informacion con la
realidad de los méritos reputacionales.

¢{Qué garantias tiene el proceso? &l estudioy el
ranking es realizado por Grupo Ael, de acuerdo a la Norma
ISO 20252y al cédigo de conducta ICC/ESOMAR.

¢Qué controles externos hay? &l dnico monitor
de reputacion verificado en el mundo. La verificacion la hace
KPMG.

¢La metodologia es totalmente trans-

parente? La metodologia de Merco Empresas es publicay
accesible en la web www.merco.info.

{Qué ingresos tiene Merco? El monitor se
financia exclusivamente con la venta de informes
confidenciales. El nimero de informes vendidos determina el
beneficio o la pérdida.

¢Cual es el contenido de los informes? Los
informes recogen y analizan comparativamente las
valoraciones de los diferentes stakeholders con el objetivo de
realizar un diagnostico reputacional global de cada empresa.

¢El monitor es un instrumento para otros

fines? Merco no hace consultorfa, lo que supone un aval
fundamental de su independencia.
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23 akog contribuyendo a la

reputacion de lac emprecac



https://www.facebook.com/mercoranking/
https://twitter.com/mercoranking?lang=es
https://es.linkedin.com/company/mercoranking
https://es.linkedin.com/company/mercoranking



